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Kanunun yuarGrlige girmesi sonrasinda, Kkisisel veri
ve bu verinin islenmesi ile birlikte hayatimiza giren
kavramlardan birisi de “acik riza” kavramidir. Kanunun
3. maddesinde acik nza; “belirli bir konuya iliskin,
bilgilendiriimeye dayanan ve O6zglr iradeyle agiklanan
riza” seklinde tanimlanmistir.

Ayrica Anayasanin 20. maddesinin 3. fikrasinda, kisisel
verilerin, ancak kanunda dngorilen hallerde veya kisinin
acik rnzasiyla islenebilecegi hUkim altina alinmistir. Agik
riza, Kanunda hem &zel nitelikli kisisel veriler, hem de
Ozel nitelikli olmayan kigisel veriler bakimindan hukuka
uygunluk sebeplerinden bir tanesidir.

Buna gore sirasiyla Kanunun;

e 5.maddesinin, 1. fikrasinda “Kisisel veriler ilgili kisinin
acik rnzasi olmaksizin igslenemez”,

* 6. maddesinin 2. fikrasinda “Ozel nitelikli kisisel
verilerin, ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi
yasaktir”,

* 8. maddesinin 1. fikrasinda “Kisisel veriler, ilgili kisinin
acik rizasi olmaksizin aktarilamaz”,



* 9.maddesinin 1. fikrasinda “Kisisel veriler, ilgili kisinin
acik rnizasi olmaksizin yurt disina aktarilamaz.”

duzenlemeleri yer almaktadir.

Aclk riza, uluslararasi metinlerde de kendine yer bulan
onemli bir kavramdir. 95/46/EC sayili Avrupa Birligi
Direktifine gore nza; ilgili kisinin kendisiyle ilgili veri
islenmesine, dzgurce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi
olarak, tereddude yer birakmayacak aciklikta ve sadece
o islemle sinirl olarak verdigi onay beyanidir. Direktifte
yalnizca ozel nitelikli (hassas) verilerin islenmesi icin agik
nza aranmakta iken, Kanunda ve GDPR’da kural olarak
her turlu Kisisel verinin islenmesi icin acik rizaya ihtiyac
duyulmaktadir.




Kanun cercevesinde acik riza, kisinin sahip oldugu
verinin islenmesine, kendi istegi ile ya da kargi taraftan
gelen istek Uzerine, onay vermesi anlamini tasimaktadir.
Ac¢ik riza agiklamasinin bir diger dnemi de veri isleyene
gerceklestirecegi fiill konusunda yol gostermesidir.
Kisi a¢lk riza aciklamasi ile aslinda veri sorumlusuna
kendi hukuksal degerine iliskin verdigi karan bildirmis
olmaktadir. Acik riza agiklamasi, ilgili kisinin, islenmesine
izinverdigiverininsinirlarini, kapsaminive gerceklestiriime
bicimini de belirlemesini saglayacaktir.

Acik rizanin bu anlamda, riza veren kisinin “olumlu irade
beyani’ni icermesi gerekmektedir. Diger mevzuattaki
dlzenlemelersaklikalmak Uzere, agik izaninyazili sekilde
alinmasina gerek yoktur. Acik rizanin elektronik ortam
ve cagrn merkezi vb. yollarla alinmasi da muamkudndur.
Burada ispat yukumlilugu veri sorumlusuna aittir.

Kanunun 3. maddesinde yer verilen acik riza tanimi
kapsaminda, acik rizanin 3 unsuru bulunmaktadir:

e Belirli bir konuya iliskin olmasi
e Rizanin bilgilendirmeye dayanmasi
o Ozgir iradeyle agiklanmasi



A) Belirli Bir Konuya Iligkin
Olmasi

Veri igslemek Uzere verilen acik rizanin gecerli olmasi
icin agik rnzanin belirli bir konuya iliskin ve o konu ile
sinirll olmasi gerekir. Veri sorumlusu tarafindan acik
riza beyaninin hangi konuya iliskin olarak istenildiginin
aclkca ortaya konulmasi gerekmektedir. Buna gore, ilgili
kisinin genel bir irade agiklamasi ile “kisisel verilerimin
islenmesini kabul ediyorum” seklinde acik uclu ve
belirsiz rizasl tek basina Kanun baglaminda “acik riza”
olarak kabul edilemez.

Eger birden cok kategoriye iliskin verinin islenmesine
dair acik riza beyaninda bulunulacaksa, acik rizanin
hangi verilerin ve ne amaglarla islenecedi gibi, islemenin
farkli noktalar agisindan da verilmis olmasi gerekir.

Veri  sorumlusunun, veriyi  kullanimi  sonrasinda
gerceklestirecegi ikincil islemler icin ise (6rnegdin
yurtdisina veri aktarimi gibi) ayrica acik riza almasi
gerekecektir. Ayni durum, verilerin islenme amaclarinin
degismesi halinde de gecerlidir.



B) Bilgilendirmeye Dayanmasi

Aclik riza bir irade beyani olup, kisinin 6zgur bir sekilde
rnza gosterebilmesi icin, neye rza gdsterdigini de
bilmesi gerekir. Kisinin sadece konu Uzerinde degil, ayni
zamanda rizasinin sonuclar Uzerinde de tam bir bilgi
sahibi olmasi gerekir.

Bilgilendirme, veriisleme ile ilgili butin konularda agik ve
anlasilir bir bicimde gerceklestirilmelidir. Bilgilendirmenin
mutlaka verinin islemesinden &nce yapilmasi gerekir.
Islenecek verinin niteligi, ayni zamanda bilgilendirme
diizeyini belirleyecektir. ilgili kisinin bilgilendiriimesi ayni
zamanda kisinin kendi gelecegini belirleme hakkinin bir
yansimasini olusturmaktadir.

Bilgilendirme vyapilirken elde edilecek kisisel verilerin
hangi amaclarla kullanilacagr acgikga belirtilmeli,
kisinin anlamayacagi terimler ya da yazili bilgilendirme
yaplldiginda okumakta gUclik cekecegi oranda kiguk
puntolar kullaniimamalidir.

C) Ozgiir iradeyle Aciklanmasi

Kisinin irade beyani olan riza, kisinin yaptigi davranisin
bilincinde ve kendi karari olmasi halinde gecerlilik
kazanacaktir. Kisinin iradesini sakatlayacak her turl0



fiil, kisisel verilerin islenmesi icin verdigi acik rizayl da
sakatlayacaktir. Cebir, tehdit, hata ve hile gibi iradeyi
sakatlayan hallerde, kisinin 6zgur bicimde karar vermesi
mumkun degildir.  Dolayisiyla, bu gibi durumlarda
OzgUr bir irade aciklamasindan bahsedilemez. Ancak,
buradaki her sebep kendi icerisinde degerlendiriimeli,
rizay! etkileme derecesi belirlenmelidir.

Taraflarin esit konumda olmadigi veya taraflardan birinin
digeri Uzerinde etkili oldugu durumlarda rizanin &zgUr
iradeyle verilip verilmediginin dikkatle degerlendirilmesi
gerekir. Ozellikle isci-isveren iliskisinde, isciye riza
gbstermeme imkaninin etkin bir bicimde sunulmadigi
veya riza gostermemenin is¢i acgisindan muhtemel bir
olumsuzluk doguracagi durumlarda, rizanin &zgUr
iradeye dayandigi kabul edilemez.

Ote yandan, acik rizanin 6zgir irade ile aciklanmasi
gerektiginden, ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi, bir Grdn
veya hizmetin sunulmasinin ya da urtn veya hizmetten
yararlandiriimasinin 6n sarti olarak ileri surdlmemelidir.

Ornegin, bir hizmetten yararlanimasinin Uyelik sartina
baglandigiyerlerde, Gye olmak isteyenilgili kisinin parmak
izinin alinmasi ve islenmesinin Uyelik s&zlesmesinin
kurulmasi icin zorunluluk olarak 6ngortlmesi hukuka
aykir olacaktir. CUnku bu sekilde alinan acik riza 6zgur
irade ile acik riza verilmesi ilkesine ve olgululUuk ilkesine
aykiri olacakitir.
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